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PLAN OPERATIVO ANUAL 2025
1.- DATOS INFORMATIVOS
Nombre de la institucién: INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
PARTICULAR “BOLIVAR MADERO VARGAS’

Provincia: El Oro Canton: Machala Parroquia: La

Providencia

Direccién: Calle: 25 de junio y Napoleén Mera, edificio Contempo 3er piso
Teléfono: 07- 2933 - 500

Tipo de Institucién: Particular

Fecha Inicial: enero del 2025 Fecha terminal: diciembre del 2025

2. ANTECEDENTES

El Instituto Superior Tecnolégico Particular Bolivar Madero Vargas, en
cumplimiento de lo establecido en la Ley Organica de Educacion Superior
(LOES), la Ley Organica de Planificacién y Finanzas Publicas, la Normativa
del Sistema de Planificacién Institucional, y en concordancia con los criterios
del Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educaciéon Superior
(CACES), desarrolla su Plan Operativo Anual (POA) 2025 como un instrumento
de gestion que viabiliza la ejecucion del Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional (PEDI) 2024-2028.

El proceso de elaboraciéon del POA se fundamenta en la planificacion
participativa, a través de mesas de trabajo interdepartamentales conformadas
por autoridades, coordinadores de carrera, personal administrativo, docentes y
representantes estudiantiles. Dichas mesas permiten analizar las metas
institucionales y desagregar las acciones anuales en funcién de los objetivos
estratégicos, considerando ademas los hallazgos positivos y negativos
identificados en la autoevaluacion institucional 2024 y en el seguimiento del plan
de mejoras.
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Este instrumento operativo traduce los lineamientos estratégicos del Instituto en
actividades concretas, medibles y calendarizadas, asegurando la articulacién
entre la planificacion, el presupuesto y la rendicién de cuentas.

3. JUSTIFICACION

El Plan Operativo Anual 2025 constituye un componente esencial del Sistema
de Planificacion Institucional, orientado a garantizar la gestion eficiente,
transparente y sostenible de los recursos académicos, financieros vy
administrativos. Su formulacion responde a la necesidad de consolidar un
proceso de mejora continua que permita fortalecer las funciones sustantivas de
docencia, investigacion, vinculacion con la sociedad y gestion
institucional, promoviendo la pertinencia y calidad educativa.

La implementacién del POA permitira establecer mecanismos de control y
seguimiento de las metas institucionales, asegurar la ejecucién de los proyectos
de fortalecimiento académico y de infraestructura, y dar cumplimiento a las
recomendaciones emitidas por los entes de control. Asimismo, fomenta la
participacion activa de la comunidad educativa en la planificacién y ejecuciéon de
acciones que contribuyan al desarrollo local, regional y nacional, en coherencia
con el Plan Nacional de Desarrollo 2025-2029.

4. OBJETIVOS
Objetivo General

Ejecutar y dar seguimiento a las metas institucionales establecidas en el Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional 2024-2028, a través de la planificacion,
coordinacién y evaluacion de las actividades académicas, administrativas,
financieras y de vinculacién programadas para el afio 2025.

Objetivos Especificos

1. Alinear las actividades operativas de cada unidad académica y
administrativa con los objetivos estratégicos institucionales y los criterios
de evaluacion del CACES.
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2. Garantizar la eficiencia en la gestion de los recursos institucionales
mediante la programacion presupuestaria responsable y el seguimiento
periédico de resultados.

3. Fortalecer la cultura de planificacion participativa, asegurando la
corresponsabilidad de los diferentes niveles jerarquicos en la ejecucion y
evaluacion del plan.

4. Promover la mejora continua de los procesos educativos y
administrativos, consolidando la calidad y sostenibilidad institucional.

5. FILOSOFIA INSTITUCIONAL

El Instituto Superior Tecnologico “Bolivar Madero Vargas” ve en cada uno de los
educandos un potencial infinito sin importar su edad, su posiciéon social o
econdémica, considera simplemente la voluntad, es decir, el querer aprender, el
dejarse guiar, la ambicién de ser el mejor, ya que el compromiso de la institucion
es proveer un grupo idéneo de docentes, un plan de estudio acorde con las
necesidades actuales, una infraestructura adecuada para facilitar el desempefio
del conocimiento, gestionando un ambiente propicio donde el protagonista
esencial de este objetivo es el estudiante y su anhelo de aprender haciendo.

El Instituto Superior Tecnoldgico “Bolivar Madero Vargas” concibe la educacion

como un proceso cuya finalidad es contribuir en la formacién integral de sus
estudiantes haciéndoles personas creativas con mentalidad
critica, responsables, participativos y respetuosos de la dignidad humana; sin
discriminacién alguna y en prevalencia del interés general, ademas formaciéon
con vision empresarial y con competencias para el desempefio en el campo
laboral.

6. MISION INSTITUCIONAL

Entregar a la sociedad profesionales con una elevada formacion técnica y
humanista criticos, creativos, con sélidos conocimientos en tecnologia e
innovacién y asi como conocimientos en valores intelectuales, estéticos,
referidos a la naturaleza y al medio ambiente es y sera la proyeccion de las
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carreras que ofrece la Institucion, posibilitando su ingreso a trabajos dignos,
capaces de contribuir al desarrollo de la sociedad ecuatoriana.

Contribuir al progreso social del pais, atendiendo las prioridades del desarrollo
integral del estado por medio de sus funciones de docencia, investigacion,
extension del conocimiento y difusion de la cultura. La formacién de los alumnos
esta fundada en un sélido conocimiento disciplinario y practico de la profesion,
asi como en el fomento de actitudes que fortalecen la conciencia de la
nacionalidad, el pensamiento solidario con el bien social y la vision creativa e
innovadora.

7. VISION INSTITUCIONAL

Son aspiraciones de esta institucion alcanzar niveles de eficiencia, los mismos
que permitan:
v' Ser disefiadores de proyectos innovadores y coherentes, para satisfacer
las expectativas del educador y la comunidad laboral.

v’ Promover la integracion institucional mediante la participacion y
corresponsabilidad de los organismos educativos.

v Incentivar a las masas estudiantiles para que desarrollen acciones de
transformacion en las estructuras internas de la institucién y la sociedad.

v" Ser formadores de las clases sociales mas desposeidas y desamparadas
del cantén y la provincia.

v" Ser parte activa de los procesos de transformacién social que permitan
rescatar el prestigio nacional y elevar el nivel de vida de nuestros pueblos.

v El Egresado Bolivariano debera tener un nivel superior al de otros
similares gracias a la riqueza y eficiencia de nuestro Curriculo.
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v Ser un referente nacional en la formacién de tecnélogos de calidad,
fundamentados en un modelo educativo moderno, investigacion
permanente y una eficiente gestion administrativa, en armonia con las
demandas de la comunidad; vinculados al funcionamiento del Instituto.

8. ANALISIS DE LOS RESULTADOS EMITIDOS POR EL CACES
(AGOSTO DEL 2024)

8.1 OBSERVACIONES GENERALES LINEA BASE Y META ALCANZADA

El Instituto Superior Tecnolégico Particular Bolivar Madero Vargas reporta
valoraciones para la linea base y meta de los indicadores cualitativos y
cuantitativos, acordes con lo establecido en el modelo de evaluacion 2024.
Destacando que, las metas de la mayoria de los indicadores han mejorado desde
el aflo 2022 hasta alcanzar el estandar en el caso de indicadores cuantitativos,
0 a la maxima valoracién en el caso de los cualitativos en la remuneracion
promedio mensual TC no cumple con las expectativas planteadas y, por otra
parte, en el indicador Remuneracién promedio por hora TP, sefiala que tiene una
linea base de USD. 6,00 y que para el afio 2023 muestra una meta alcanzada
de USD. 8,00; significando que no cumple con el estandar del indicador de USD.
13,00; por lo que debe analizar las actividades que le aporten de manera
significativa al cumplimiento del estandar de los indicadores cuya valoracién se
mantiene baja, puesto que en un afio de ejecucion del plan no lograron mejorar
ciertos indicadores. La tabla 1 contiene el resumen de las valoraciones de los 28
indicadores cualitativos observandose una tendencia positiva en la cantidad de
indicadores que alcanzan la valoracion de "satisfactorio" de acuerdo a lo
reportado por la IES.

En la linea base, solo el Pagina 7 de 937 REVISION DE LA EJECUCION DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
PARTICULAR BOLIVAR MADERO VARGAS 3,57% de los indicadores se
encontraba en esta categoria, mientras que en 2022 la cifra asciende al 85,7 1%,

no obstante, la IES reporta para el afio 2023 un porcentaje de 71,43%,
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evidenciandose una disminucién de esta valoracion del 14,28% con respecto al

ano 2022. La valoracién "cuasi-satisfactorio" también presenta un crecimiento,
pasando del 10.71% en linea base al 21,43% en 2023. Por otro lado, la categoria
"poco satisfactorio" ha experimentado una disminucién significativa, de 35,71%
en la linea base al 0% en el afo 2022; sin embargo, en el afo 2023 se
experimenta un incremento de esta valoracion del 7,14% con respecto al afo
anterior. Es importante destacar que, no se registran indicadores en la valoracién
"deficiente" en los afios 2022 y 2023 mientras que en la linea base se reflejaba
un 50%; considerando estos datos para impulsar las actividades en los
indicadores que no han logrado mejorar en el 2023 sin descuidar los que ya han
logrado la méxima valoracion. En los indicadores cuantitativos, como se observa
en la tabla 2 se realiza un analisis de la linea base y las metas alcanzadas en los
anos 2022 y 2023. En el afio 2022 se observa un avance en comparacion con la
linea base, con un 73.33% de indicadores que alcanzan el estandar de acuerdo
a lo reportado por la IES.

Mientras para el afo 2023 se mantiene la tendencia, con un 73.33% de
indicadores que alcanzan el estandar. En comparacién con la linea base que era
de 33,33% de metas alcanzadas, se ha logrado incrementar la cantidad de
indicadores que alcanzan el estandar de forma significativa y evidencia un
desempeiio positivo en el periodo analizado, con un aumento en la cantidad de
indicadores cuantitativos que alcanzan el estandar en comparacién con la linea
base. Estos resultados sugieren un avance en el cumplimiento de las metas
establecidas y una mejora general en el desempefio de los mismos. Es
importante, mantener un seguimiento continuo del desempeio de los
indicadores para identificar oportunidades de mejora y areas que requieren
atencion. Se recomienda, establecer metas ambiciosas pero alcanzables para
seguir impulsando el progreso en el tiempo. Es importante mencionar que, es
fundamental el manejo de las diferentes escalas de valoracién de los indicadores
cuantitativos y el uso de las férmulas de calculo de acuerdo con lo establecido
en el modelo de evaluacion 2024.
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Tabla 1. Valoracion de indicadores cualitativos

Valoraciones

Linea Base? 1 357% 3 10.71% 10 B7% 14 50.00%
Meta Alcanzada 2022 24 85.71% 4 14.20% 0 0.00% 0 0.00%
Meta Alcanzada 2023 20 7143% 6 21.43% 2 7.14% 0 0.00%

Nota: Resumen de valoraciones de los 28 ndicadores cualitativos
! % considerando los 28 indicadores cualitativos * Linea base: considerando los resultados del Uitimo proceso de evaluacion y el modeio

de evaluacion con fines de acreditacion 2024 que es el vigente.

Tabla 2. Valoraciones de indicadores cuantitativos

indicadores que aicanzan indicadores que no

aicanzan el estandar
vaioraciones

No %*

Linea Base 5 33.33% 10 66.67%
Meta Alcanzada 2022 11 73.33% 4 26.67%
Meta Alcanzada 2023 1 73.33% B 26 67%

Nota: Resumen de valoraciones de los 15 indicadores cuantitativos
54 % considerando los 15 indicadores cuantitativos

ACTIVIDADES REALIZADAS Y ACTIVIDADES PENDIENTES

El instituto reporta actividades realizadas y pendientes que contribuyen al
cumplimiento de estandares y elementos fundamentales de los indicadores
segun consta en el modelo de evaluacién 2024. Esto se evidencia en la Tabla 3
y Grafico 1. Ademas, se destaca que el mayor nimero de actividades realizadas
y pendientes corresponde al criterio docencia seguido del criterio organizacion.

Es importante que, el instituto verifique que las actividades pendientes sean
suficientes para dar cumplimiento a los elementos fundamentales y los
estandares del modelo de evaluacion externa 2024 y al logro de los objetivos
institucionales.
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Criterio

Infraestructura 10.0 76.92% 3.0 23.08% 13.0

Criterio
Docencia 50.0 86.21% 8.0 13.79% 58.0
Vinculacién con la sociedad 5.0 100.00% 0.0 0.00% 5.0
Organizacion 230 88.46% 3.0 11.54% 26.0
Profesores 17.0 100.00% 00 0.00% 17.0
Investigacién+Desarrollo e Innovacién 3.0 50.00% 30 50.00% 6.0
TOTAL 108.0 86.40% 17.0 13.60% 125.0

Nota: Resumen de actvidades realizadas y pendientes por critero

Grafico 1. Actividades por criterio

100% A

50%

25% 9

M Actividades realizadas M Actividades pendientes

Nota: Consohdado de actividades realzadas y pendientes por critero.
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9. CONSTRUCCION PARTICIPATIVA DEL FODA CON LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

El dia 26 de diciembre de 2024 se llevé a cabo la construccion participativa del
analisis FODA en la institucion, bajo la direccién del Rector encargado Mgs.
Patricio Quezada Abarca, quien lider6 el proceso de forma virtual mediante la
plataforma Zoom. A este importante ejercicio de reflexion y diagnostico asistieron
docentes, personal administrativo, representantes del consejo estudiantil y
estudiantes de diferentes niveles académicos, todos reunidos con el propésito
comun de contribuir al fortalecimiento institucional y otros alumnos lo hicieron de
manera virtual.

Durante la jornada, se conformaron mesas de trabajo en las que los participantes
recibieron hojas impresas para registrar de manera individual y reflexiva las
fortalezas y debilidades percibidas dentro de la institucion. En cuanto a las
oportunidades y amenazas, por su caracter mas amplio y contextual, se
abordaron mediante una dinamica de lluvia de ideas colectiva, fomentando el
dialogo abierto y la participacion activa de todos los asistentes.

Entre las fortalezas mas destacadas, los participantes resaltaron el ambiente
acogedor y familiar que se vive dentro de la institucion, asi como la disponibilidad
gratuita de café y agua, lo cual contribuye a un entorno ameno. También se
valor6 positivamente el compromiso del cuerpo docente, su nivel de
especializacion en las asignaturas que imparten, el respeto que predomina en
las relaciones interpersonales, y la oferta de actividades y cursos de
actualizacién profesional.

Respecto a las debilidades, se menciond principaimente la ausencia de una
cafeteria dentro de las instalaciones y la debilidad de la sefial de internet,
aspectos que se consideran importantes para mejorar la experiencia académica
y administrativa.

Este ejercicio permitié recoger multiples visiones y sentires de la comunidad
educativa, sentando las bases para el disefio de estrategias que impulsen el
crecimiento institucional y fortalezcan su mision educativa.
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9.1 FORTALEZAS IDENTIFICADAS

FORTALEZAS

s

10.

11

12.

Planificacion Estratégica alineada al desarrollo nacional: El Instituto cuenta con una
planificacion estratégica construida de manera participativa, articulada a la misién y
vision institucional, y en sintonia con las politicas publicas de educacion superior, lo
cual garantiza pertinencia, sostenibilidad y proyeccion de crecimiento.

Vinculacion institucional efectiva: Se mantienen convenios activos con instituciones
publicas y privadas que benefician tanto a docentes como a estudiantes,
fortaleciendo la proyeccién social mediante una vinculacién bilateral, ejecutada de
forma efectiva y medible.

Comisién de evaluacion interna fortalecida: Se ha consolidado un equipo técnico que
vela por el cumplimiento de los indicadores de calidad y que acompaiia de forma
permanente los procesos de mejora continua, con base en el modelo de
autoevaluacion del CACES.

. Sistema de Gestion Académica integral: Contamos con un sistema tecnolégico

que permite gestionar los procesos académicos, administrativos y financieros
de forma eficaz, facilitando el seguimiento, la evaluacién y el control
institucional.

Liderazgo femenino en la direccién institucional: La mayor parte del personal
directivo esta conformado por mujeres, lo que refleja una politica de equidad y
empoderamiento femenino dentro de la estructura organizacional.

Transparencia institucional: Se realizan procesos sistematicos de rendicion de
cuentas y auditorias externas, cuyos resultados son socializados publicamente
mediante actos solemnes y publicados en el sitio web institucional.

Apoyo psicoemocional permanente: La instituciéon cuenta con una psicéloga de
planta que lidera programas de psicologia positiva y bienestar emocional,
dirigidos a la comunidad educativa.

Ambiente laboral adecuado para el cuerpo docente: Los profesores disponen de
una sala equipada con recursos tecnolégicos y condiciones fisicas apropiadas
para el desarrollo de su trabajo.

Seguridad institucional: Se realizan simulacros periédicos y se cuenta con
monitoreo constante por parte de la Policia Nacional.

Ubicacién estratégica: El Instituto esta ubicado en el centro de la ciudad de
Machala, en una zona comercial con facil acceso a servicios complementarios, lo
que facilita el entorno académico y logistico.

Infraestructura tecnolégica adecuada: Contamos con ancho de banda suficiente,
aulas climatizadas y equipadas con proyectores, ademas de laboratorios bien
dotados que cubren las exigencias de la carrera actual y las nuevas por aperturarse.

Planta docente calificada y estable: Todos los docentes a tiempo completo son
titulares, los docentes del area profesional poseen maestrias afines a la carrera, y
varios de ellos son emprendedores que lideran empresas tecnolégicas, generando
una vinculacién directa con el mundo profesional.

10
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13. Distribucién equitativa de carga horaria: Se asegura una carga horaria justa entre

los docentes, lo cual permite una gestion eficiente del tiempo académico.

14. Evaluacion y seguimiento docente: Se aplica un sistema regular de evaluacion,

15.

16.

3.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

control y seguimiento al desempefio docente, promoviendo la mejora continua y el
cumplimiento de los resultados de aprendizaje.

Malla curricular actualizada: La carrera de Tecnologia en Desarrolio de Software
cuenta con una malla curricular vigente, avalada por el CES, y se mantiene en
constante ajuste para responder a las demandas del sector productivo.

Recursos bibliograficos suficientes: Todos los planes de asignatura incluyen
cobertura bibliografica pertinente, y los docentes elaboran materiales
complementarios como folletos y guias de clase.

Plataforma virtual de aprendizaje: Se alquila y utiliza una plataforma virtual
modema que complementa las clases presenciales, potenciando el aprendizaje
hibrido.

Academia CISCO certificada: El Instituto es miembro activo de la Academia
CISCO, lo cual permite que docentes y estudiantes accedan a certificaciones
internacionales mediante cursos dictados por instructores internos y externos
altamente capacitados.

Acompaiamiento pedagogico constante: Se brindan tutorias y acompafiamiento
pedagdgico individualizado a los estudiantes, promoviendo la retencién estudiantil y
la mejora del rendimiento académico.

Insercion laboral de graduados: Muchos de nuestros egresados trabajan en
empresas tecnologicas dirigidas por sus propios docentes o gracias a los vinculos
creados durante su formacion, generando una red sélida de empleabilidad.

Compromiso con la innovacién educativa: Como parte de su proyeccion
institucional, el Instituto se prepara para la apertura de cinco nuevas carreras:
Estética Integral, Tricologia y Cosmiatria, Electricidad, Administracién, Big Data e
Inteligencia de Negocios con el fin de diversificar la oferta académica y atender a
nuevos sectores de la sociedad.

Valores ecolégicos y educacion integral: Se fomenta una cultura ecolégica y una
formacion integral a través de charlas de inteligencia emocional, talleres de
desarrollo humano y proyectos con enfoque de sostenibilidad.

Red de practicas preprofesionales consolidada: Existen convenios con multiples
empresas para la realizacion de practicas preprofesionales, facilitando el transito del
estudiante al entorno laboral.

Trayectoria reconocida: Con 28 afios de vida institucional, el Instituto ha recibido
diversos reconocimientos por parte de entidades gubernamentales y ha logrado
consolidarse como referente en la educacion técnica y tecnolégica de la provincia de
El Oro.

11
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25. Cultura institucional de servicio: El Instituto mantiene su compromiso con la

comunidad, ejecutando proyectos de vinculacién e innovacién tecnologica que
responden a las necesidades locales y regionales.

9.20PORTUNIDADES

OPORTUNIDADES

10.

. Politica nacional de impulso a la educacion técnica y tecnoldgica, que abre espacios

para nuevas carreras y financiamiento.

Demanda creciente de formaciéon en areas tecnoldgicas, como desarrolio de
software, marketing digital, ciberseguridad y educacién innovadora.

Interés de empresas por vincularse con instituciones educativas, a través de
convenios, practicas y proyectos conjuntos.

Avances tecnoldgicos accesibles, que permiten la modernizacion de procesos
académicos y administrativos.

Programas de apoyo del Estado y ONGs para educacién inclusiva, formacion
docente, y desarrolio de competencias digitales.

Reconacimiento del prestigio institucional por parte de entidades gubernamentales y
medios locales.

Mayor conciencia en la comunidad sobre la importancia del bienestar emocional y la
salud mental, lo cual fortalece programas como psicologia positiva.

Acceso a programas de capacitacion y certificacion internacional (Cisco, Google,
Microsoft).

Espacios digitales como redes sociales y plataformas virtuales, que permiten ampliar
el alcance institucional y atraer nuevos estudiantes.

Proyectos interinstitucionales e internacionales que promueven investigacion
aplicada y movilidad académica.

9.3DEBILIDADES

DEBILIDADES

: -

Limitada infraestructura fisica para atender la demanda que generaran las nuevas
carreras.

12



POA 2025

2. Ausencia de una biblioteca fisica completa, lo que afecta los parametros de calidad
exigidos por el CACES.

3. Falta de publicaciones cientificas regulares que respalden el trabajo de investigacion.
4. Baja participacion docente en proyectos de investigacion interdisciplinarios.
5. Ausencia de sefialética inclusiva (braille, accesibilidad fisica) en el edificio actual.

6. Necesidad de reforzar la cultura institucional de investigacion en estudiantes y
docentes.

7. Reduccion en el nimero de postulantes a carreras tradicionales frente al auge de
nuevas profesiones digitales.

9.4AMENAZAS

AMENAZAS

. Alta competencia con otras instituciones tecnolégicas que ofrecen programas
similares o a menor costo.

2. Cambios constantes en las normativas del CES y el CACES, que obligan a una
adaptacion continua y a veces acelerada.

3. Crisis econdémica nacional, que podria afectar la capacidad de pago de los
estudiantes o disminuir la demanda.

4. Cambios tecnolégicos acelerados que exigen actualizacion constante de la malla
curricular y de los equipos.

5. Retos en la retencién estudiantil debido a dificultades sociales, econdmicas o
académicas.

6. Poca cultura de investigacion cientifica en el entorno provincial, lo que limita la
colaboracion externa.

7. Desinformacion o percepciéon equivocada sobre el valor de la educacién técnica
frente a la universitaria.

8. Exigencias crecientes de los procesos de acreditacion, que podrian generar presién
institucional si no se fortalecen todas las areas clave.
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